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Bakgrunn

“Bærekraftig utvikling er utvikling som tilfredsstiller dagens behov uten å
ødelegge fremtidige generasjoners muligheter til å tilfredsstille sine behov”
Gro Harlem Brundtland, 1987

I henhold til vårt formål skal Inselo bidra til å skape en bedre hverdag for alle. Bærekraft
er et av nøkkelordene for å kunne lykkes med dette.

FNs bærekraftsmål er en felles plan for alle land i verden, bestående av 17 mål for
hvordan vi skal utrydde fattigdom, bekjempe ulikhet og stoppe klimaendringene med
tiltak mot 2030. Alle må bidra og tenke helhetlig når vi skal løse framtidens viktigste
utfordringer. Vi mener at hele næringslivet har en viktig rolle når det gjelder å nå disse.

Bærekraft er en viktig del av Inselo sin strategi mot 2025. Vi samarbeider tett med våre
oppdragsgivere og partnere for å nå våre mål. Bærekraftsbegrepet rommer mye, og i
Inselo skal vi hensynta flere elementer for å lykkes med grønn vekst/ bli en bærekraftig
bedrift.

- Miljø/ klima - indre og ytre påvirkning
- Sosiale forhold - indre og ytre. Arbeidsforhold, likestilling mm
- Økonomi - sikre god bærekraftig økonomi med fokus på sirkulær økonomi

Inselo Gruppen skal vedta konkrete mål - og arbeide aktivt for å redusere vårt
miljøavtrykk. Gjennom handling skal vi påvirke sosiale og økonomiske forhold knyttet til
egen virksomhet, og stille tydelige og målbare krav overfor leverandører,
samarbeidspartnere og oppdragsgivere.

Vi skal være ærlige og transparente i vår informasjon og tilnærming til arbeidet med
bærekraft, og sette gode, men realistiske målsetninger. Ingen luftslott. Ingen
grønnvasking.

Vi skal ta vår del av ansvaret!
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FNs bærekraftsmål

Som utgangspunkt i vårt arbeid med bærekraft har vi i Inselo valgt å fokusere på det tre
bærekraftsmålene vi mener vi har direkte påvirkning på, og som vi kan sette inn tiltak
som utgjør en forskjell.

Mål nr 8 “Anstendig arbeid og økonomisk vekst”

Fremme varig, inkluderende og bærekraftig økonomisk vekst, full sysselsetting
og anstendig arbeid for alle

● Opprettholde økonomisk vekst
● Øke økonomisk produktivitet gjennom teknologisk fremgang og innovasjon
● Bedre utnyttelsen av de globale ressurser innenfor forbruk og produksjon
● Være pådrivere for et et inkluderende arbeidsliv uavhengig av kjønn, etnisitet,

funksjonsevne (fysisk og/eller psykisk) og seksualitet
● Tilby anstendig arbeid til anstendig lønn

The Inselo Way inn imot “Anstendig arbeid og økonomisk vekst”

● Gjennom vår helhetlig tilnærming til bærekraft være en foretrukken
logistikkpartner
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● Øke antall oppdragsgivere for å opprettholde sunn økonomi og sikre økonomisk
vekst

● Være en stabil arbeidsgiver med fokus på mennesker,
● Skape sikre forutsigbare jobber med konkurransedyktig lønn (tariff)
● I samarbeid med oppdragsgivere utvikle nye teknologiske løsninger i

produksjonen for å redusere miljøavtrykk
● Styrke arbeidet med NAV, Hapro, Nitor og Norasonde. (tilrettelegging, jobbtrening)
● Vi skal være en bedrift hvor vi gir mennesker en mulighet til å skinne, utvikle seg

og få muligheter uavhengig av deres historie. Vi ser mennesker- ikke diagnoser,
kjønn, etnisitet eller seksuell legning.

● Kartlegge og stille krav til våre underleverandører og deres risikoprofil, blant annet
ved å foreta HMS besøk hvor vi blir med partnerene våre på deres arbeidsplass og
observerer deres daglige rutiner, innhente bevis på bedriftsansvarsforsikring og
F-gass sertifikater, og betale våre underleverandører et tillegg når de må sikre seg
for å utføre jobber i høyden.

Mål nr 12 “Ansvarlig forbruk og produksjon”

Sikre bærekraftig forbruks- og produksjonsmønstre
● Gjør mer med mindre ressurser (teknologi/ innovasjoner/ utnyttelsesgrad)
● Redusere avfallsmengden betydelig gjennom forebygging, reduksjon,

materialgjenvinning og ombruk
● Stimulere og bidra til at store aktører innenfor bransjen bidrar til utvikling av

bærekraftige metoder og integrerer informasjon om egen bærekraft i sin
rapportering

The Inselo Way inn imot “Ansvarlig forbruk og produksjon”

● Være rådgiver for våre oppdragsgivere på emballasje, transportløsninger og
avfallshåndtering

● Ha høy kompetanse på avfallshåndtering
● Ha tydelig miljørapportering med klare mål for reduksjon (se eget vedlegg)
● Inselo er eksperter på returmodeller med testing som fører til høy grad av

gjenbruk (90%) og resirkulering (10%). Kortreist logistikk bidrar til lavere utslipp. Vi
jobber for ennå høyere grad av retur, da all retur enten blir gjenbrukt eller
resirkulert.

● Inselo har et av Norges og Sveriges største nettverk av varmepumpemontører. Vi
installerer tusenvis av varmepumper hvert eneste år som bidrar til høyere
energieffektivisering i samfunnet.

● Inselo sine installasjonspartnere kjører lange avstander hvert år. Inselo jobber
daglig for å få ned snitt kjøring pr oppdrag sammen med våre oppdragsgivere.
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Inselo jobber for at installasjonspartnerne skal bruke grønne kjøretøy som tar ned
utslippet per kjørte kilometer.

● Inselo ser på innovative modeller for at en del Serviceoppdrag kan flyttes fra å bli
utført med fysiske besøk til å kunne gjennomføres virtuelt.

● Inselo jobber målrettet mot at flere møter kan gjennomføres digitalt slik at det er
behov for mindre kjøring men ikke minst færre flyvninger.

● Inselo arbeider aktivt for å redusere avfall, spesielt restavfall ved alle våre
lokasjoner. Ved månedlig rapportering på alt avfall sikrer vi god oversikt og
mulighet for å sette realistiske mål for reduksjon, ombruk og resirkulering.

Mål nr 17 “Samarbeid for å nå målene”

Styrke virkemidlene som trengs for å gjennomføre arbeidet, og fornye globale
partnerskap for bærekraftig utvikling

The Inselo Way inn imot “Samarbeid for å nå målene”

Samarbeid er fundamentet i vårt DNA og vi jobber kontinuerlig for å skape et lærende og
kunnskapsdelende Inselo community. Vi involverer og deler kunnskap så godt vi kan med
så mange aktører som mulig for å skape bedre, mer bærekraftige og innovative løsninger.

● Inselo er opptatt av samarbeid mellom næringslivet, organisasjoner og det
offentlig. Vi deltar i flere foreninger og bygger vårt eget community som kjemper
for å bidra positivt til FN målene.

● Vi har egne bærekraftsmøter med flere av våre oppdragsgivere
● Vi diskuterer og kjører webinarer om bærekraft og setter krav mot våre partnere for

at vi sammen skal nå målene.
● Vi samarbeider i flere organisasjoner og direktorater som kan bidra for oss og/eller

vi kan påvirke positivt, som Miljødirektoratet, NKOM, NOVAP, logistikkforeningen,
NAV, Norasonde med flere.

● Største avdelingen til Inselo Logistikk er lokalisert i Bring sine lokaler, som er
miljøfyrtårn og som har mål om å være CO2 nøytrale i 2025

○ Miljørapporter fra transportpartnere som Bring, Schencker
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Hvor er Inselo pr. juni 2023?

Utvendig:
Handlinger som foregår i bedriftens yttergrenser og utenfor den daglige driften. Eks
bransjeorganisasjoner, kvotekjøp, samarbeid med miljøorganisasjoner m.fl Målet med
deltakelse/ samarbeid er å se hva andre gjør og lære av det

Nåsituasjon Inselo
- Medlem i Logistikkforeningen
- Medlem i Spekter
- NOVAP
- Samarbeid med NAV, Nitor, Hapro
- ERP

Husrengjøring:
“Feie for egen dør”. Hva gjør bedriften for å optimalisere bygningsmasse, arbeidsplasser
og eiendeler gjennom miljøledelse, avfallsreduksjon (gjenbruk/ resirkulering) og
energieffektiviseringstiltak.

Nåsituasjon Inselo
- Systemer for avfallshåndtering i kontorlokaler håndteres via huseier.
- Avtale om resirkulering av EL-avfall via egen underleverandør
- Gjenbruk ifm returhåndtering
- Nitor
- Fjernvarmesystem i alle kontor og produksjonslokaler

Mulige tiltak?
- Plan for reduksjon av El-forbruk - blant annet byttet ut vanlige lyspærer med Led
- System og rapportering på avfallshåndtering - sjekk med Lasse
- Hjemmekontor
- Miljøsertifiserte produkter intern (vaskemidler, papir, antall utskrifter, fargebruk)
- Kildesortering kontorfasiliteter
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Grønt innkjøp:
Bruke innkjøpsmakten til å kjøpe mindre, bedre og mer levedyktige produkter, fokus på
kjøp av produkter fra bærekraftige leverandører og miljøsertifiserte produkter

Nåsituasjon Inselo
- Code of conduct er del av RFQs og innkjøpsrutiner og er ivaretatt

Drift:
Legge om produksjonen i mer bærekraftig retning. Hvordan vi som selskap produserer og
leverer tjenester helt frem til kunden. Se på hele verdikjeden og vurdere
mulighetsrommet

Nåsituasjon Inselo
- Siden det er kundene som eier produktene, er bestillere og har kontroll på

produktets verdikjede defineres ikke dette som Inselos ansvar. Inselo tar ansvar for
å tilrettelegge og tilby logistikk-, lager-, 4PL-tjenester hvor vårt fokus er å redusere
miljøbelastningen på de områdene vi dekker.

- Ikke full oversikt over utslipp av fossilt drivstoff (tCO2e) - både indre og ytre, men
jobber med å finne leverandører som leverer dette mer miljøvennlig

Produktportefølje:
Utfasing av gamle, miljøbelastende produkter - gå over til ny, renere, innovative og
opp-sirkulerte produkter og tjenester

Nåsituasjon Inselo
- Ingen full oversikt over transportutslippene eller antall kjørte km. Dette jobbes med

for 2024

Mulige tiltak?
- Miljøsertifisering oppdragsgivere (produkter)
- Gjennom rådgivning bistå kundene med overgang til mer resirkulering, gjenbruk

og bruk av mer miljøvennlig emballasje
- Finne løsninger for hvordan Autorpel eller Naevo kan fremskaffe tilstrekkelig

dokumentasjon på faktisk kjørte kilometer (rapporter)
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Forretningsmodellen:
Vårt DNA, definerer hvordan vi skaper verdier for våre kunder på en mer bærekraftig og
unik måte som kan gi sterkere konkurransefordeler

Mulighetsrommet

Hva må vi endre for å redusere vårt miljøavtrykk?

Ved å ta utgangspunkt i nåsituasjonen kan vi i samarbeid med våre oppdragsgivere sette
mål for å redusere avfall og antall kjørte kilometer på kundeoppdrag. Siden vi jobber på
oppdrag fra våre kunder, og det er deres avfall vi håndterer, er det svært viktig å involvere
kundene i den videre prosessen.

Mulige mål for 2023/2024:
- %-vis reduksjon i antall kilo avfall (særlig restavfallet)

- tydelige instruksjoner for avfallssortering i produksjonen og
kontorfellesskapet

- I produksjonen bør det være mulig å sortere det aller meste av avfallet, og
restavfall reduserer til et minimum, ikke brukes som “latskaps-avfall” som i
dag

- reduksjon i det resirkulerbare avfallet - papp og plast
- finnes det andre alternativer i emballasje
- må det brukes plast på alle sendinger
- bruk av gjenbrukbar emballasje

- reduksjon i det resirkulerbare avfallet - EL-avfall
- Hjelpe kundene til å vurdere hva som kan ombrukes
- Etablere kjøpsavtaler på tvers av kunder - det som for noen er avfall, kan

for andre brukes om igjen
- bedre sortering av el-avfall for å sikre at alt som kan resirkuleres faktisk blir

resirkulert

Hvordan kan vi endre?

- I samarbeid med kundene sette mål for reduksjon/ nye muligheter
- ha tydelige retningslinjer for sortering og behandling av avfall (se vedlegg)
- bedre ruteplanlegging for installasjonsoppdrag
- aktivt samarbeide med start-ups, selskaper som jobber med nyvinninger innenfor
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emballasje, teknologi som kan bidra til at kundene våre reduserer sitt avfall

Hvordan bedre økonomien i selskapet gjennom bærekraft?

- Være ærlige og transparente på hva vi gjør og hvor vi skal i salgspitch - være den
foretrukne logistikkpartner

- Gjennom å involvere kunden i målsetningene, og ansvarliggjøre kunden - fastsette
prising i henhold til tiden vi faktisk må bruke på tiltakene

Handlingsplan

Inselo Logistikk
● Implementering av miljøfyrtårn
● Tariff avtale er på plass i produksjonen, og det sikrer arbeidsforholdene til de

ansatte
● Sette mål på avfallshåndteringen
● Oppsøke start-ups som jobber med miljøvennlige løsninger for emballasje,

ombruk, resirkulering - etablere samarbeid, være pådriver for innovasjon og
utvikling av nye tjenester/ produkter

● Finne transportleverandører som leverer tjenestene mer miljøvennlige enn
dagens.

Inselo Installasjon
● Implementering av miljøfyrtårn
● Følge opp partnere kontinuerlig, både via dokumentasjon, og fysiske

HMS-vernerunder slik at vi hjelper våre partnere til å utføre arbeidet på en
forsvarlig måte, og sikrer en bedre åpenhet mellom Inselo og partnerne.

● Utvide kontraktsvilkårene hvor vi ber våre underleverandører forplikte seg til å
følge bærekraftsmål nr. 8 og nr. 12.
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